Polityka prywatnosci Aplikacji Amica Smart

Spoétka Amica S.A. przyktada duzg wage do bezpieczeristwa danych osobowych Uzytkownikdw. Amica S.A. jest
administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach Aplikacji Amica Smart. Korzystanie z Aplikacji i
przetwarzanie danych osobowych wymaga zawarcia umowy, dlatego zastosowanie znajdujg réwniez zapisy
Umowy udostepnienia ustug przez Amica S.A., w szczegdlnosci w zakresie wskazanych w tym dokumencie

definicji.

Prosimy przeczytac niniejszy dokument i w przypadku jakichkolwiek pytan skontaktowac sie z nami.

1. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest spdtka Amica Spoétka Akcyjna z siedzibg we Wronkach, przy ulicy
Mickiewicza 52 (64-510 Wronki), zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem KRS 0000017514, dla ktdérej akta rejestrowe prowadzi Sgd Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i
Wilda w Poznaniu, o numerze NIP 763-000-34-98 oraz numerze REGON 570107305, kapitat zaktadowy
15.550.546,00 zt (optacony w catosci), numer BDO 000008067.

2. Inspektor Ochrony Danych

Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych.

3. Kontakt z IOD

W zakresie zagadnien dotyczgcych ochrony danych osobowych, kontakt z naszym Inspektorem Ochrony Danych
jest mozliwy za posrednictwem korespondencji elektronicznej, wystanej na adres: info.dane@amica.com.pl lub
poprzez przestanie listu na adres: ,,Amica Spétka Akcyjna”, ul. Butgarska 17, 60-320 Poznan z dopiskiem ,Dane

osobowe”.

4. Cel, zakres i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Informacje o urzadzeniach loT (Internet rzeczy) mogg obejmowac rdéine zestawy sprzetu gospodarstwa
domowego marki Amica (,Urzadzenia loT”). Uzytkownik samodzielnie decyduje jakie sprzety gospodarstwa
domowego bedg widoczne w aplikacji i w zaleznosci od tego zakres i cel przetwarzania danych osobowych bedzie

inny.

Zakres i cel przetwarzania danych Podstawa prawna

Twoje dane osobowe w postaci imienia i nazwiska,
adresu email i numeru telefonu bedg przetwarzane w | Podstawg przetwarzania danych jest realizacja
celu swiadczenia przez nas ustug drogg elektroniczng | zawartej umowy (art. 6 ust 1 lit b) RODO).

na zasadach opisanych w Regulaminie Aplikacji oraz

w Umowie udostepnienia ustug. Swiadczenie przez




nas ustug jest nierozerwalnie zwigzane z

przetwarzaniem danych  osobowych i bez
wykonywania tych dziatah nie bylibyémy w stanie
zrealizowaé na Twojg rzecz naszych ustug a Aplikacja

nie mogtaby funkcjonowaé prawidtowo.

W celu witasciwe] realizacji ustug, w szczegdlnosci
wtasciwego sterowania Urzadzeniami loT Aplikacja
zbiera i przetwarza takie dane jak: model urzadzenia
loT, nazwa urzadzenia nadana przez Uzytkownika,
lokalizacja Urzadzenia i jego ustawienia, informacje o
potaczeniu sieciowym (w tym SSID i hasto), informacje
o $rodowisku sieciowym, kod kraju urzgdzenia, nazwe
operatora sieci urzadzenia,

wersje  systemu

operacyjnego, adres IP i numer IMEI, dane z

czujnikéw i dane konfiguracji, informacje z

dziennikéw awarii, identyfikatory urzadzen (na

przyktad numer ICCID) oraz nazwe automatyzacji.

Przetwarzanie powyzszych danych jest istotne w celu

umozliwienia  wifasciwych interakcji pomiedzy

Urzgdzeniami loT a urzadzeniami innych marek, ktére

sq widoczne w Aplikacji.

Podstawg przetwarzania danych jest

zawartej umowy (art. 6 ust 1 lit b) RODO).

realizacja

W przypadku korzystania z Urzadzen, ktére rejestrujg
diwiek lub obraz, w przypadku gdy Uzytkownik
zdecyduje sie udostepni¢ takie dane, bedziemy
przetwarza¢ dane w postaci obrazéw, plikéw wideo

lub audio.

Podstawg przetwarzania danych jest

Uzytkownika (art. 6 ust 1 lit. a) RODO).

zgoda

W przypadku korzystania z polecen gtosowych do
sterowania Aplikacja bedziemy przetwarza¢ dane w
postaci rozmdéw i polecen gtosowych, w celu ich

dalszego przetworzenia.

Podstawg przetwarzania danych jest

Uzytkownika (art. 6 ust 1 lit a) RODO).

zgoda




Twoje dane osobowe bedg réwniez przetwarzane w
celu dostarczenia spersonalizowanych komunikatow
marketingowych. Dziatania marketingowe bedziemy
prowadzi¢ przy pomocy srodkdw komunikacji
elektronicznej np. wiadomosci e-mail lub wiadomosci
push. Tego typu dziatania bedziemy wykonywaé

wytacznie w oparciu o Twojg dobrowolng zgode.

Podstawg przetwarzania danych jest zgoda

Uzytkownika (art. 6 ust 1 lit a) RODO).

W trakcie korzystania z aplikacji Amica Smart mozesz
zosta¢ poproszony o wigczenie ustugi lokalizacji.
Zgoda na lokalizacje i wtgczony dostep do lokalizacji
jest nam potrzebny do:
e wyswietlenia listy dostepnych sieci WiFi;
e automatyzacji Urzadzen i ich wykrywania;
e sprawdzeniaipobrania informacji o sieci - do
jakiej jestesSmy podtgczeni / sie¢ w zasiegu.
e Wyswietlania danych pogodowych
e Tworzenia wtasnych scenariuszy i aktywacji
funkcji zwigzanych z danymi pogodowymi /
lokalizacja
Uzytkownik moze wybra¢ w jakim trybie beda
realizowane ww. cele ,Pozwdl raz”, Pozwalaj gdy
uzywam aplikacji”, ,Nie pozwalaj” — lokalizacja nie
bedzie dokonywana w trybie ciggtym.
W przypadku ustugi geofencing mozemy miec staty
dostep do ustugi lokalizacji. Nie musisz wigczac tej

funkgji.

Podstawg przetwarzania danych jest zgoda

Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).

W uzasadnionych prawem przypadkach Twoje dane
osobowe bedziemy przetwarza¢ w celu realizacji
szczegoblnosci

obowigzujgcych  przepisow, w

wypetnienia nakazéw wydanych przez organy

administracyjne czy sady powszechne.

Podstawg przetwarzania danych jest wypetnienie
obowigzku prawnego cigzacego na administratorze

(art. 6 ust. 1 lit. c) RODO).




Dane osobowe bedziemy przetwarza¢é w celu
realizacji naszych prawnie uzasadnionych interesow.
Przez nasz prawnie uzasadniony interes nalezy
rozumieé: procesy reklamacyjne, ewentualne
ustalenie, dochodzenie i egzekucje roszczen lub
obrone przed roszczeniami, zapobieganie
naduzyciom i oszustwom, wykrywania przypadkow
niedozwolonego korzystania z ustug, zapewnienie
bezpieczenstwa informatycznego aplikacji,
prowadzenie dziatan o charakterze marketingowym,
udzielanie odpowiedzi na zapytania i wiadomosci
Uzytkownikdéw,  prowadzenie  statystyk  oraz
dokonywanie badani analitycznych i testow w celu
lepszego doboru ustug do potrzeb Uzytkownika czy
optymalizacji proceséw, dokonywanie profilowania,
ktorego celem jest jak najlepsze dopasowanie
przesytanych informacji do potrzeb i zainteresowan
Uzytkownika, przechowywanie danych dla celow

archiwizacyjnych oraz zapewnienia rozliczalnosci.

Podstawg przetwarzania danych jest nasz prawnie

uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

5. Odbiorcy danych osobowych

Mozemy udostepnia¢ dane osobowe nastepujgcym kategoriom podmiotéw: podmiotom swiadczacym ustugi na

naszg rzecz w celu realizacji ustugi Smart np. firmy swiadczace ustuge przechowywania danych, dostawcy ustug

IT, firmy Swiadczace ustuge hostingu, firmy Swiadczgce pomoc w ustugach marketingowych, firmy swiadczace

ustugi w zakresie analizy funkcjonowania spoétki (audyt).

Podmiotom zewnetrznym przekazywane sg tylko dane osobowe, bezposrednio zwigzane z ustugg swiadczong na

naszg rzecz w zwigzku z aplikacjg Amica Smart. Podmioty te zobowigzane sg do ochrony danych osobowych oraz

nie majg prawa wykorzystywac ich do zadnego innego celu niz Swiadczenie ustugi na nasza rzecz.

Dane osobowe mogg by¢ réwniez przekazywane innym spotkg z Grupy Kapitatowej Amica.

Dane osobowe nie bedg przetwarzane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

6. Okres przechowywania danych osobowych

Twoje dane osobowe przechowywane bedg do czasu istnienia podstawy do tego dziatania, tj.:




e w przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie zgody, do momentu jej wycofania;

e w przypadku niezbednosci przetwarzania danych osobowych do wykonania umowy, przez czas jej
wykonywania i do momentu uptywu przedawnienia roszcze zwigzanych z przedmiotem umowy, z
uwzglednieniem okreséw przedawnienia roszczen okreslonych w powszechnie obowigzujgcych
przepisach prawa;

e w przypadku, gdy postawg przetwarzania danych jest uzasadniony interes administratora, do czasu

zgtoszenia przez Ciebie sprzeciwu lub ustania tego interesu.

Pomimo tego, ze naszym celem jest przechowywanie danych Uzytkownika przez okres opisany powyzej, to
jednak w niektdrych sytuacjach dane te mogg by¢ przechowywane przez okres dtuzszy, w szczegdlnosci jezeli
wynika to z obowigzujacych przepiséw prawa. dane te moga by¢ przetwarzane przez diuzszy okres na mocy

obowigzujacych przepiséw prawa.

Dane Uzytkownika przez caty okres ich przetwarzania bedg podlegaty odpowiednim zabezpieczeniom.

7. Cofniecie zgody
Udzielona przez Ciebie zgoda na przetwarzanie danych osobowych moze zosta¢ w kazdej chwili cofnieta.
Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed

jej cofnieciem.

8. Uprawnienia w zakresie przetwarzania danych osobowych
Masz prawo dostepu do swoich danych osobowych, prawo do ich sprostowania, a takze prawo zadania ich
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania. W okreslonych prawem przypadkach, masz prawo do przeniesienia

danych osobowych.

9. Prawo do whniesienia sprzeciwu
W przypadku przetwarzania danych osobowych opartych na prawnie uzasadnionym interesie, masz prawo do

whiesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania.

10. Prawo do wniesienia skargi
Masz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki

2, 00-193 Warszawa).
11. Skutki niepodania danych
Podanie danych osobowych przez niezbedne do zatozenia konta. W przypadku niektorych sposobdw taczenia sie

z Urzadzeniami loT, zatozenie konta jest niezbedne do prawidtowego dziatania aplikacji Amica Smart.

12. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji



W ramach aplikacji Amica Smart nie prowadzimy operacji, ktére mogtyby zosta¢ zakwalifikowane jako

zautomatyzowane podejmowanie decyzji.

13. Zabezpieczenia
Stosujemy odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych, a w
szczegoblnosci zabezpieczamy dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, przetwarzaniem z

naruszeniem prawa oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

14. Kontakt

W zakresie zagadnien dotyczgcych ochrony danych osobowych, kontakt z naszym Inspektorem Ochrony Danych
jest mozliwy za posrednictwem korespondenc;ji elektronicznej, wystanej na adres: info.dane@amica.com.pl lub
poprzez przestanie listu na adres: ,,Amica Spdtka Akcyjna”, ul. Butgarska 17, 60-320 Poznan z dopiskiem ,Dane

osobowe”.

15. Zmiany Polityki Prywatnosci

Mozemy aktualizowaé Polityke Prywatnosci. W szczegdlnosci wraz z rozwojem aplikacji Amica Smart. Zmiana
uwidaczniana jest poprzez umieszczenie nowej tresci Polityki Prywatnosci w Aplikacji oraz uwidocznienie
informacji o zmianie polityki poprzez zmiane informacji o ostatniej aktualizacji dokumentu (informacja o

aktualizacji dokumentu uwidoczniana jest w czesci tytutowej polityki).

Dodatkowo poinformujemy Ciebie o zmianach poprzez wystanie wiadomosci e-mail.

16. Postanowienia konncowe

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz podczas przetwarzania jego dane osobowe moga by¢ przesytane za

pomoca sieci Internet lub innych systemodw przesytu danych na odlegtoscé.



