Polityka Prywatnosci

Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych

Platforma ,,Moja Amica”

Z uwagi na realizacje przepisow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODO”), ponizej przedstawiono informacje dotyczace przetwarzania

danych osobowych uzytkownikow serwisu internetowego Moja Amica (,,Platforma”, ,,Serwis”).

l. Kto jest administratorem Pana/Pani danych osobowych?

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest spotka Amica Handel i Marketing sp. z 0.0. z siedziba w Poznaniu (60-
320) przy ul. Bulgarskiej 17, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem:
0000373563, o kapitale zaktadowym w wysokosci 241 536 000,00 PLN, NIP 5272645162, REGON 142740238

(,,Administrator”).

1. Inspektor Ochrony Danych Osobowych

Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych.
Il Kontakt z I0ODO

W zakresie zagadniefi dotyczacych ochrony danych osobowych kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych jest

mozliwy za posrednictwem korespondencji elektronicznej, wystanej na adres: info.dane@amica.com.pl lub poprzez przestanie

listu na adres: Amica Handel i Marketing sp. z 0.0., ul. Bulgarska 17, 60-320 Poznan, z dopiskiem ,,Dane osobowe”.

V. Cel i podstawa prawna przetwarzania danych

Pana/Pani dane osobowe bg¢dg przetwarzane przez Administratora w nastepujacych celach:

1) rejestracji na Platformie Moja Amica i korzystania z Serwisu (podstawe prawng przetwarzania danych stanowi zgoda
tj. przepis art. 6 ust. 1 lit. a) RODO);

2) wzigcia udziatu w poszczegolnych akcjach promocyjnych organizowanych za posrednictwem Platformy (podstawe
prawng przetwarzania danych stanowi zgoda tj. przepis art. 6 ust. 1 lit. @) RODO), przy czym Uczestnik akcji
promocyjnej zobowigzany jest wyrazi¢ kazdorazowo odrebng zgode na udziat w kazdej akceji promocyjne;;

3) prowadzenia wobec Pana/Pani dziatan marketingu bezposredniego — jezeli wyrazit Pan/Pani odrebng zgode takie
dziatania (podstawe prawng przetwarzania danych stanowi zgoda tj. przepis art. 6 ust. 1 lit. a) RODO);

4) przesylania informacji za posrednictwem Newsletteru jezeli wyrazil Pan/Pani odrebna zgodg takie dziatania
(podstawe prawng przetwarzania danych stanowi zgoda tj. przepis art. 6 ust. 1 lit. 8) RODO);

5) wypehienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze, nalozonego na niego przez obowigzujace przepisy
prawa, w szczegdlnosci prawa podatkowego (podstawe prawng przetwarzania danych stanowi przepis art. 6 ust 1 lit
¢) RODO);

6) kontaktowania si¢ z Panem/Panig za po$rednictwem dostgpnych na Platformie formularzy kontaktowych, co stanowi
prawnie uzasadniony interes Administratora (podstawg prawng przetwarzania danych stanowi przepis art. 6 ust 1 lit
f) RODO);

7)  w celu wykonania analityki, czyli tworzenia zestawien, analiz, statystyk oraz raportow na potrzeby wewnetrzne, CO

stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora, dochodzenia roszczen lub obrona przed roszczeniami


mailto:info.dane@amica.com.pl

skierowanymi przeciwko Administratorowi (podstawg prawna przetwarzania danych stanowi przepis art. 6 ust 1 lit
f) RODO);
8) w celu badania satysfakcji klientow; w tym przypadku podstawa prawng przetwarzania danych jest prawnie

uzasadniony interes administratora danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

Przetwarzanie danych osobowych jest niezb¢dne do prawidlowej rejestracji na Platformie i korzystania z Serwisu Moja Amica

a takze wzigcia udziatu w poszczegolnych akcjach promocyjnych.

V. Odbiorcy danych osobowych

Dane osobowe begda ponadto przekazywane podmiotom obstugujacym systemy teleinformatyczne i udostgpniajacym narzedzia
informacyjne, podmiotom §wiadczacym ustugi serwisowe, podmiotom obstugujacym i utrzymujacym sie¢ informatyczna,
agencjom marketingowym i reklamowym, podmiotom $wiadczacym na rzecz Administratora ustugi audytowe, konsultacyjne
i doradcze, a takze innym administratorom danych osobowych dziatajagcym we wlasnym imieniu, w szczegdlnosci: podmiotom

prowadzacym dziatalnos$¢ pocztowa lub kurierska.

Dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego.

VI. Udostepnienie danych w zwiazku ze zgloszeniem serwisowym

W przypadku checi skorzystania przez Pana/Panig z ustug serwisowych oferowanych przez spotkg¢ AMICA S.A. z siedziba we
Wronkach, mozliwe jest przestanie zgloszenia za posrednictwem formularza kontaktowego znajdujacego si¢ na Platformie. W
tym celu Pana/Pani dane osobowe zostang udostepnione spotce Amica S.A. z siedzibg we Wronkach w celu ich przetwarzania
W zwigzku ze zgloszeniem serwisowym. Zasady przetwarzania danych osobowych w celu realizacji ushug serwisowych zostana

Panu/Pani przedstawione w momencie przestania formularza zgloszeniowego.

VII. Okres przetwarzania danych osobowych

Pana/Pani dane osobowe, beda przetwarzane — w zaleznosci od celow przetwarzania danych, przez nastgpujace okresy:

1. w przypadku, gdy zarejestrowat si¢ Pan/Pani na Platformie ale nie bierze Pan/Pani udziatu w akcjach promocyjnych
dostepnych na Serwisie dane osobowe beda przetwarzane przez okres dwoch lat od dnia rejestracji, a po tym czasie
zostang usuni¢te. Jezeli bedzie chciat Pan/Pani ponownie skorzysta¢ z serwisu Moja Amica, konieczne bedzie
ponowne zarejestrowanie si¢ na Platformie;

2. w przypadku wzigcia udziatu w akcjach promocyjnych dostepnych za posrednictwem Serwisu, dane osobowe beda
przetwarzane do czasu przedawnienia roszczen zwigzanych z udziatem w danej akcji promocyjnej oraz przez okres
wynikajacy z obowiagzujacych przepisow prawa, w szczegoélnosci prawa podatkowego, ktore naktadaja na
Administratora okreslone prawem obowiazki, z zastrzezeniem, ze okres ten be¢dzie biegt odrebnie dla kazdej z akeji,
w ktorej wezmie Pan/Pani udzial;

3. w przypadku wyrazenia zgody na prowadzenie wobec Pana/Pani dzialan marketingu bezposredniego, dane beda
przetwarzane przez okres 3 lat, chyba ze przed uptywem tego okresu cofnie Pan/Pani zgodg¢ na ich przetwarzanie.

4. w przypadku badania satysfakcji klienta, w przypadku gdy zakupita Pan/Pani produkt Amica, przez okres objgcia

zakupionego produktu gwarancja.

VIII. Cofniecie zgody

Udzielona przez Pana/Pania zgoda na przetwarzanie danych osobowych moze zosta¢ w kazdej chwili cofnigta.
Cofnigcie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

IX. Zgody marketingowe




Przetwarzanie danych w celu marketingu bezposredniego odbywa si¢ na podstawie zgody tj. art. 6 ust 1 lit. a) RODO. Oprocz
wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych w celu marketingu bezposredniego — dla prawidtowej realizacji tego
celu - osoba, ktorej dane dotycza powinna udzieli¢ rowniez zgodg na otrzymywanie od Administratora informacji handlowych
w rozumieniu ustawy z dnia 19 lipca 2002r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng tzn. informacji o ustugach Administratora
za posrednictwem korespondencji e-mail lub wskazanego numeru telefonu oraz zgody na komunikowanie z wykorzystaniem
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych oraz automatycznych systemoéw wywotujacych zgodnie z art. 172 ustawy z dnia

16 lipca 2004r. Prawo telekomunikacyjne.

W przypadku przetwarzania danych osobowych w celu marketingu bezposredniego, osoba, ktora takiej zgody udzielita ma
prawo ja w kazdym momencie cofna¢, co nie ma wptywu na przetwarzanie danych przed jej cofhigciem. Cofnigcie zgody bez
jednoczesnego okreslenia, czy dotyczy to zgody na przetwarzanie danych w celu marketingu bezposredniego, otrzymywania
informacji handlowych lub wykorzystania przez Administratora urzadzen koncowych zgodnie z prawem telekomunikacyjnym,
poczytywane bedzie, Ze osoba ktorej dane dotycza zada cofnigcia ww. wszystkich trzech zgdéd. Zgodnie z powyzszym,
Administrator zaprzestanie podejmowa¢ wobec takiej osoby jakiekolwiek dziatania marketingu bezposredniego oraz usunie

lub zanonimizuje jej dane osobowe.

X. Uprawnienia w zakresie przewarzania danych osobowych

Przystuguje Panu/Pani prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo do ich sprostowania, a gdy dane te byly
przetwarzane niezgodnie z prawem lub nie sg juz niezbedne do wskazanego celu, prawo zadania ich usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania. Ma Pan/Pani prawo zadania ograniczenia przetwarzania tych danych réwniez, gdy kwestionuje Pan/Pani ich

prawidlowos¢. W okreslonych prawem przypadkach, przystuguje Panu/Pani prawo do przeniesienia danych osobowych.

XI. Prawo do wniesienia sprzeciwu

W przypadku przetwarzania danych osobowych opartych na lub prawnie uzasadnionym interesie Administratora tj. art. 6 ust.
1 lit. f) RODO, ma Pan/ Pani prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu, na podstawie przepisu art. 21 RODO.
Zgodnie z tym, Administrator nie bedzie mogt przetwarza¢ Pana/Pani danych osobowych objetych sprzeciwem na tej
podstawie, chyba ze wykaze istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec

interesOw, praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

XII. Prawo do whniesienia skargi

Przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

XIIL. Skutki niepodania danych osobowych

Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest niezbgdne w celu rejestracji i korzystania z serwisu Moja Amica. Wyrazenie
odrebnych zgod jest rowniez niezbgdne w celu korzystania z akcji promocyjnych organizowanych za posrednictwem serwisu

Moja Amica.

XIV. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Pana/Pani dane osobowe nie beda podlega¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji ani nie beda profilowane.

XV. Zmiany polityki prywatnos$ci

Administrator zobowiazuje si¢ do regularnej weryfikacji niniejszego dokumentu, a takze jego zmiany w sytuacji, gdy okaze
si¢ to niezb¢dne lub pozadane z uwagi na: aktualizacj¢ przepisow w zakresie ochrony danych osobowych lub wytycznych
panstwowych lub europejskich organéw nadzorczych i kontrolnych. Administrator zastrzega roéwniez mozliwo$¢ zmiany
niniejszego dokumentu w razie zmiany sposobow, celow lub podstaw prawnych przetwarzania danych osobowych, 0sob

ktoérych dane dotycza.



XVI. Polityka cookies

Informacje dotyczace plikow cookies znajda Panstwo w Polityce cookies.



